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A través de este escrito trabajaremos el concepto de servicio para los te6logos Casiano Floristan y
Rick Warren. La teologia desarrollada por Floristan ha sido de las contribuciones mas sobresalientes
en el campo teologico hispano contemporaneo, al igual que el concepto que desarrollé acerca del
servicio (diakonia). Para Floristan "El término griego diakonia significa servicio o ayuda de unas
personas a otras; de ahi que habitualmente se traduzca por 'servicio' o 'ministerio’. Originariamente
didcono era el que servia la mesa, funcion del criado o del esclavo, no del hombre libre.
Naturalmente, servir sin libertad no es diakonia sino esclavitud (douleia). La diakonia es servicio de
libre eleccion™ (Teologia Practica, 1998, p. 654). Por otra parte, Rick Warren, el cual es uno de los
te6logos mas influyentes en Estados Unidos, con un enfoque de servicio el cual ha tenido impacto
global a través del modelo que expone en el libro que estamos discutiendo “Una Iglesia con

Propo6sito” ensefidandonos acerca de los cinco propésitos de la vida cristiana como comunidad de fe.

Floristan en su teologia de servicio la extrae de las ensefianzas biblicas como lo expone "Jests esta
'como quien sirve' (Lc 22,27), ya que 'no ha venido a que le sirvan sino a servir' (Mt 20,28). El
primero es 'quien sirve' (Lc 22,26), no quien es servido. Diakonia es una funcion esencialmente
cristiana” (Teologia Practica, 1998, p. 654). Asi también, con las ensefianzas que les brinda a sus
discipulos de que sirvieran a la humanidad (Teologia Practica, 1998, p. 655). Ante los ojos de este
tedlogo, Jests, redefine el liderazgo en clave de servicio. Floristan presenta una vision de la Iglesia
con una identidad de servicio. Este te6logo propone que la iglesia se autoproclame “servidora del

mundo” (Teologia Practica, 1998, p.655).

Dentro de sus aportaciones en este tema del servicio, Floristan, segrega el servicio en tres partes
interrelacionadas: servicio de la Palabra (martyria) - proclamacion y testimonio del evangelio;
sercicio litargico (leitourgia) - celebraciéon comunitaria de la fe; servicio sociopastoral (diakonia) -
acciones de solidaridad y transformacion social (Teologia Practica, 1998, pp. 226-227). Este tedlogo

entiende como aspecto fundamental para el servicio — la liberacion - donde la asistencia debe



“eliminar todas las barreras de un mundo cuyos pilares fundamentales son la justicia econémica, la

solidaridad social, la libertad politica y la tolerancia de ideas” (Teologia Practica, 1998, p. 656).

Floristan entiende que es vital el servicio hacia los pobres. Dentro de sus escritos afirma que son
“herederos del Reino”. En sus ensefianzas implica que el servicio debe brindarse donde hay mayor
necesidad. "La diaconia fue para la Iglesia primitiva un servicio tan esencial como el de la
predicacion del evangelio. La comunidad cristiana primitiva estructurd la atencion a los pobres,

huérfanos, viudas, extranjeros y presos" (Teologia Practica, 1998, p. 655).

Este tedlogo también comprende el servicio como una tarea comunitaria y no individual. En la
“diakonia” fue para la Iglesia primitiva un servicio tan esencial como la predicacion del evangelio
(Teologia Practica, 1998, p. 655). También expone que el amor cristiano tiene implicaciones
politicas, el cual no puede reducirse inicamente al &mbito privado, ya que debe transformar las
estructuras sociales. "La diakonia cristiana intenta superar las necesidades humanas, ain las mas
desesperadas, e intenta eliminar todas las barreras de un mundo cuyos pilares fundamentales se
llaman justicia econémica, solidaridad social, libertad politica, tolerancia de ideas y humanitarismo"

(Floristan, 1998, p. 656).

Este te6logo reconoce sobre ciertas “tensiones” en la practica del servicio: tension entre
profesionalidad y gratuidad donde expone que el servicio social se ha institucionalizado y
profesionalizado (Teologia Practica, 1998, p. 664). Asi también, sobre la eficacia y el testimonio "EIl
servicio cristiano encuentra sentido también en el fracaso. Su l6gica no es exclusivamente la de los
resultados, sino la del testimonio del amor" (Teologia Practica, 1998, p. 664) y por ultimo la tensién
entre la universalidad y la opcién preferencial donde se busca un equlibrio entre el amor cristiano

con priorizar las necesidades de los pobres (Floristan, 1998, p. 664).

Por ultimo, Casiano Florisitan, entiende otras dimensiones del servicio que estan arraigadas hacia

suplir las necesidades esenciales de los pobres, asistencia en los servicios educativos y formativos y



el cambio de las estructuras sociales injustas. Para este te6logo es parte de ese proceso de
evangelizacion, el cual "El servicio y el anuncio del Evangelio son inseparables. Anunciar el

Evangelio es servir; servir es anunciarlo” (Teologia Practica, 1998, p. 657).

Por otra parte, Rick Warren ve el servicio como un propésito esencial en la vida cristiana y muy
alineado a lo que ya discutimos con Casiano Floristan "El liderazgo de servicio es la clase de
liderazgo que Jestis modelé. El dijo: 'No he venido para ser servido, sino para servir'."

(p. 376). La base de la comunidad de fe esta en el servicio "El ministerio no es algo que hacemos en
la iglesia, es algo que somos. No se trata simplemente de un evento o una tarea, sino de una actitud
de servicio en cada aspecto de nuestra vida (p. 377).” El define su esquema de los cinco propésitos,
los cuales son (adoracion, comunion, discipulado, ministerio y misién). En su teologia expone que
cada creyente tiene dones espirituales, pasiones, habilidades, personalidad (SHAPE) puestos por
Dios para servir. Viendo a cada creyente como un ministro para la obra del Sefior "cada miembro es
un ministro, y cada tarea es importante. No hay actos pequefios de servicio a los ojos de Dios. (p.
378). "En Saddleback, alentamos a todos los miembros a descubrir su forma tnica de servir, basados
en sus dones, corazones, habilidades, personalidades y experiencias. (p. 379)"

Warren, a lo largo de su carrera ministerial, se caracterizé por las dimensiones sociales del servicio
cristiano. Su iniciativa PEACE se ha enfocado en las diversas necesidades sociales globales que el
agrupo en: pobreza espiritual, liderazgo autocratico, extrema pobreza, enfermedades pandémicas y
analfabetismo. Warren, expone su vision acerca del servicio de la siguiente manera: "No somos

salvos para sentarnos en los bancos, sino para servir en el Reino" (p. 384).

En la actualidad vemos diversos tipos de creyentes en las comunidades de fe. Los que viven para
servir y los que viven para ser servidos. Agradezco a Dios que me coloco desde etapas tempranas en
una congregacion donde la accién social es la clave de la comunidad de fe. Se han establecido
diversos ministerios que practican el servicio directo a sociedad brindandole alimentos, vestimenta,

servicios de higiene, entre otros, y se practica el liderazgo que Jesus propuso en las escrituras.
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