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La Historia Bíblica que escogí para esta investigación, es la de Job, el es el personaje Bíblico en 

donde ella presenta un problema social, una historia donde nos muestra un sin numero de crisis 

por las cual el atravesó. (Job 1:1) “Hubo en tierra de Uz un varón llamado Job; y era este hombre

perfecto y recto, temeroso de Dios y apartado del mal.  Aquí nos relata la historia Bíblica que Job

era varón perfecto, tengo que destacar que era hombre que en otras palabras hacia las cosas bien, 

trataba bien a su familia y empleados, por causa del el no iba a tener problemas. Pero también 

podemos ver que la historia bíblica nos deja claro que, a cualquier persona, no importando quien 

sea atraviesa crisis en su vida. Comienza la perdida para Job, comienza con los criados, recibe 

esta noticia, y le llega otra que pierde sus ovejas y pastores, aun esta procesando estas perdidas y 

recibe otra, ahora era los camellos y sus criados. Luego fueron sus hijos, esto es una 

combinación de dolor hay perdida el sustento, los que le ayudaban y sus hijos. Hasta aquí es un 

panorama difícil, doloroso y triste, necesita ayuda de inmediato. Para completar le toca 

experimentar el dolor físico, la desesperación junto con un corazón desgarrado, ante muchas 

interrogantes, hacia Dios. Job esta en una gran crisis, la cual define como un estado temporal de 

trastorno y desorganización, caracterizado principalmente por una incapacidad del individuo para

enfrentar situaciones particulares utilizando los recursos que normalmente ha tenido. La crisis 

rompe el equilibrio emocional de una persona o de una familia y cuando estas ocurren las 

personas pierden el control y el dominio sobre si mismo. Voy a utilizar la intervención en crisis, 

esta tiene como objetivo reducir los efectos debilitantes de la crisis y facilitar el crecimiento por 

medio de la experiencia. Vamos a darle los primeros auxilios tenemos que dejarle saber a Job en 

este caso que no esta solo en este dolor que no lo dejamos solo que la persona tiene que ver y 



sentir compañía. Quiero recordarle que la presencia de Dios esta presente aun en medio del dolor

que no lo deja que Dios no abandona a sus hijos que el esta dispuesto a pasar y ayudar a sanar en 

este proceso. Tenemos que orar por la persona y también hacer oración juntos. En ese momento 

tenemos que ofrecerle ayuda practica la que sea útil y necesaria en el momento. Algo muy 

importante estimular a que la persona descanse que duerma, que se alimente es esencial para 

superar la crisis. No podemos dar tiempo para que la persona deje de sufrir o experimentar dolor,

todo es un proceso que lleva tiempo, esfuerzo y que en el proceso posiblemente tenga recaídas, 

pero alertar que es parte de su proceso. Es importante que en la vida todas estas cosas pasan y si 

se busca ayuda el proceso tiene un momento donde termina y produce una experiencia, una 

marca que si aplicas lo que se te ensena te hace fuerte. La vida continua. En este caso de Job, las 

personas que se acercaron no fueron de ayuda, realmente al principio aparentaban estar con el en 

el proceso, pero no fueron de ayuda solo le juzgaban por que un hombre como el llegar a estar en

esa condición algo tuvo que hacer, para estar así, en esa condición. Esa actitud hunde mas a la 

persona a estar y permanecer mas tiempo en la situación por la que esta atravesando. Todo tiene 

un fin y como consejeros tenemos que llevar a la persona poco a poco a salir victorioso y que 

haya una verdadera sanación porque Dios será el guía en el proceso. Uno de los personajes 

bíblicos que representa un caso de múltiples perdidas, es el de Job, y aprendemos también que en

el caso de el en particular, nos deja con claridad que tuvo un encuentro poderoso con Dios. 

Podemos aprender que aun en la crisis Dios nos muestra su propósito. Parte de el pasar por una 

buena consejería, en definitiva, Dios es el mejor, lo dejo que libremente se expresara en su dolor,

sin ser castigado. Fíjese como dice: “Que perezca el día en que fui concebido y la noche en que 

se anunció:” ¡Ha nacido un niño!” Job 3:3(NTV) “Que fuerzas me quedan para seguir 

esperando? ¿Qué fin me espera para querer vivir? ¿Como puedo valerme por mí mismo, si me 



han quitado todos mis recursos? Job 6:11 y 13. Todas estas cosas hablo Job, en medio de su 

crisis, Dios no le castigo sino, que lo escucho, el pudo expresar su verdadero sentir, en su 

interior. Esto habla de la importancia que tienen para Dios la expresión sincera, para que allá una

verdadera sanación en medio del proceso. Porque lo que queremos lograr es que Job recupere su 

confianza en Dios, de esta forma tenemos que aplicar los pasos de la consejería correctamente. 

Se ha pasado a la etapa de aceptación cuando en medio de todo lo vivido la persona puede ver la 

mano de Dios en su vida permitiéndole ver como él le ha acompañado en el dolor, le ha guiado y

va acompañando las piezas del rompecabezas en las que ha quedado su vida y poco a poco ve 

mas claro que en su bondad, Dios logra hacer surgir algo bueno en medio de tanto sufrimiento. 

Bien, las mismas necesidades que Job manifiesta son, en general, las mismas necesidades que 

tienen todos los que acuden a buscar consejería y están experimentando algún tipo de aflicción 

en su corazón. Ayuda para encontrar esa luz al final del túnel que le permita salir del hoy en el 

que se encuentra. Compasión, que equivale a misericordia y gracia ante sus faltas. Consolación 

ante el sufrimiento: palabras de ánimo, de consuelo, de esperanza, de que todo va a estar bien al 

final de cuentas. Consejo inteligente, experto, de alguien que entiende su necesidad, que se 

solidariza con el y que esta interesado en verlo salir adelante y superar victoriosamente toda 

situación que le aqueja y le causa aflicción. Dirección del Espíritu Santo y definitivamente este 

es el ingrediente mas necesario: que el consejo proceda de Dios que conoce el corazón y el 

camino de la salida de toda situación contraria. Sin la dirección del Espíritu Santo, cualquier 

consejería o consejo solo pueden ser, a lo sumo, buenas intenciones, porque sino proceden de El 

proceden de la sabiduría humana, y la Palabra nos ensena que hay caminos que al ser humano le 

parecen derechos en su propia opinión, pero cuyo fin es muerte.
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