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El siguiente trabajo desarrollara un Modelo de Comunicaciéon Comprensivo como parte de los

requisitos del curso: DML 925: Modelos Contemporaneos de Evangelismo. El escrito trazara sus



componentes, objetivos, estrategias de comunicacién y linea de tiempo. El trabajo estara anclado a la
propuesta entregada como parte de la fase de intensivo.

El documento comenzara con una introduccién, la cual expondra la crisis de participacion en las
iglesias por parte de los integrantes de la Generacion Milenial y la Generacion Z. Simultdneamente, se
explorara el concepto de los “nones”. sus valeres y actitudes. Luego se analizara el resultado del
instrumento: Inventario de Estrategias de Afrontamiento Religioso'. Este examen se 1levé en relacion con
la posicion de nuestros estudiantes relacionado a sus estrategia religiosas y espirituales al acercarse a
eventos negativos y situaciones estresantes.

El trabajo continuara presentando nuestra oficina médica como taller educativo efectivo para
comunicar el mensaje del evangelio. Se presentara la agenda evangelistica de la oficina médica. Se
expondra el enunciado de propdsito y valores que sustenta nuestro esfuerzo diario en el manejo de la
practica. Subsiguientemente se argumentara sobre el uso del Modelo de Formacion de Lideres?, para
comunicar efectiva y fraternalmente el evangelio a los estudiantes

Con relacién con este modelo de formacién de lideres, se presentara una filosofia del desarrollo
del liderazgo. Luego se expondra una teologia del liderazgo y su aplicacién. Sobre estas bases, se
escribird un plan de desarrollo a largo plazo teniendo en cuenta la vision integral del individuo
fomentando la salud fisica, emocional, espiritual e intelectual del instructor y el estudiante®. El trabajo

culminaré con una agenda de formacién de otros lideres.

I La crisis de participacion en las iglesias por parte de los integrantes de la Generacién

Milenial y la Generacién Z. conocidos como los “nones”

! Gonzalez-Rivera, Juan Anibal. 2018. “Desarrollo Y Validacién de Un Instrumento

Para Medir Estrategias de Afrontamiento Religioso.” Revista Evaluar 18, no. 1

(March). https://doi.org/10.35670/1667-4545.v18.n1.19771

2 Rivera Herrera, Jorge Luis. 2022. Review of DML 813:Seleccionando Y Desarrollando Lideres.

® Ibid.
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Los” nones” son aquellas personas que no tienen ninguna afiliacion religiosa . Este grupo es
constituido principalmente por personas entre los 18-29 afios de edad. Son también conocidos como los
mileniales. Son los nacidos entre el 1980 al 1994*. El otro grupo generacional que le sigue y puede
considerarse como “nones’ es el de la Generacién Z. Este esta constituido por los jévenes nacidos entre
el 1995 al 2010°. “Tanto las iglesias liberales como las conservadoras estan perdiendo miembros, como
han demostrado los soci6logos (Putnam y Campbell 2012; Smith y Snell 2009). Esto es especialmente
cierto en el caso de la generacién del milenio, que parece estar abandonando las iglesias en gran ntimero

(Pew 2012)°. Significan una nueva realidad para el entorno colegial”.

. En 2012, el Foro Pew sobre Religién y Vida Publica public6 un informe titulado ""Nones' on the
Rise: One-in-Five Adults Have No Religious Affiliation". El informe comienza con el reconocimiento de
que "una quinta parte del ptblico estadounidense y un tercio de los adultos menores de treinta afios, no
estan afiliados religiosamente. Pew continda sefialando que los no afiliados religiosamente pueden ser
espirituales. Se involucran en ciertas creencias y practicas espirituales, como la creencia en Dios y
participan de la oracién diaria. Pew objeta la idea de que los “Nones” son simplemente individuos que no
han encontrado la iglesia correcta. Ellos no estan buscando una religion que sea adecuada para ellos.
Consideran que las organizaciones religiosas estan demasiado preocupadas por el dinero y el poder y
demasiado centradas en las reglas e involucradas en la politica’.

Para el autor de “Meet Generation Z’, James Emery White, ; Quiénes son los nones entonces?
Son los no afiliados religiosamente. En numerosas encuestas y sondeos, no responden a ser "bautista" o
"catolico" o cualquier otra fe identificada cuando se les pregunta sobre su religién. Se describen a si

mismo : "No soy de ninguna religion ". Son cada vez mdas numerosos y el grupo de mayor crecimiento

James Emery White. 2017. Meet Generation Z : Understanding and Reaching the New Post-Christian

World.
Grand Rapids, Michigan: Baker Books. P.38.
> Ibid.
¢ Reed, Randall, p.155.
7 Tbid, p.156.



que cualquier otro grupo. Uno de cada cinco estadounidenses son “nones”, convirtiéndolos en la segunda
organizacion religiosa mas grande del pais, después de los cat6licos. También fueron la secta religiosa en
el pais con la tasa de crecimiento méas rapida. En las décadas de 1930 y 1940, el porcentaje de nones era
aproximadamente del 5%. Sélo el 8,1 por ciento habia aumentado en 1990, un modesto aumento del 3 por
ciento en mas de 50 afios. En solo dieciocho afios, de 1990 a 2008, el porcentaje de nones se duplicé,
pasando del 8,1 por ciento al 15 por ciento. Luego aument6 a alrededor del 20 por ciento, o uno de cada
cinco estadounidenses, en solo cuatro cortos afios. En la actualidad, esta proporcion representa a una de
cada tres personas para adultos menores de treinta afios®.

White abunda:” Los nones ya no son el segundo grupo religioso mas grande en los Estados
Unidos; ya son los mas numerosos. Pero la importancia no es simplemente que los nones estén creciendo;
sino que el nimero de cristianos también se esta reduciendo”. El porcentaje de adultos que se describieron
a si mismos como cristianos en 2014 se redujo casi nueve puntos porcentuales con respecto al estudio
anterior de Pew en 2007. Asi que ahora solo alrededor del 71 por ciento de los adultos estadounidenses se
llamarian cristianos, en comparacion con casi el 80 por ciento, anteriormente’ Teniendo en cuenta una
mejor comprension de quienes son los onnes, exploremos los valores que profesan, para comprender

mejor su forma de pensar y actuar .

II Valores y Actitudes que Profesan los “ Nones”

Comencemos con su opinién acerca de la Biblia. La Biblia ha perdido parte de su valor para este
grupo. Segtn la teoria de Christian Smith y Hilary Davidson (2011), los mileniales son "intuicionistas

morales". Creen que lo correcto o incorrecto de una situacién dada es algo obvio. A la luz de esto, es

James Emery White. .p.21
9 Ibid, p.22.



comprensible por qué la autoridad moral de la Biblia estd disminuyendo. Los mileniales entienden que no

la requieren'. Prosigamos a estudiar su punto de vista acerca de la homosexualidad.

. En el estudio American Religious Investigational Study(ARIS) una gran mayoria de personas
seculares (95%) y religiosas (85%) apoyan el matrimonio gay. Incluso los estudiantes que se identifican a
si mismos como religiosos estan en un 50/50 a favor. Se ve mas el apoyo a todos los grupos demograficos
para la pregunta vinculada de si a los homosexuales se les debe permitir adoptar nifios (secular, 97 por
ciento; espiritual, 88 por ciento; y religioso, un 65 por ciento). Incluso la gran mayoria de los que se
identifican a si mismos como religiosos estan de acuerdo en este punto. En términos de apoyo al
matrimonio homosexual, los mileniales superan a la generacién X por catorce puntos, segin el Public

Research on Religion Institute (PRRI) (Jones et al. 2014)"

Otro problema planteado por la encuesta del PRRI, es que afirma que un tercio de los mileniales
que abandonan la iglesia lo hacen como resultado de la postura o acciones en contra de la comunidad
gay-lésbica La desafiliacion es sin duda un problema importante para los mileniales, a pesar de que hay
otros desafios que afectan a los mileniales religiosos. La mayoria de los mileniales apoyan los derechos
de los homosexuales y aquellos que han cambiado de opinién sobre el matrimonio gay, lo han hecho
porque conocen personalmente a un homosexual (Pew 2013). Como resultado, estan mas inclinados a ver
los derechos de los homosexuales como una extension natural de los derechos humanos'. A continuacidn,
exploraremos la opinion de los mileniales en temas como el envolvimiento en la politica, aspectos

morales en general y las finanzas.

Segun Christian Smith, los mileniales estan motivados mds por preocupaciones de indole material
y carecen de motivacion para participar en politica. También luchan por articular argumentos morales. De
manera similar, Twenge se centra en el materialismo de los mileniales, demostrando una caida constante

en la idea de que el trabajo puede ser un método para mejorar el mundo y se centran en perseguir el

' Reed, Randall, p.157.
1 Thid.
12 Thid.



beneficio personal (Twenge et al. 2010). Twenge sostiene que esta generacion es narcisista (Twenge y
Campbell 2010), lo que apoya la investigacion de Smith sobre el materialismo de los mileniales. Segtin
ella, "los estudiantes universitarios consistentemente colocaron el valor de estar muy bien financieramente
en el numero 1 desde 1989, en comparacién con el 1971, donde lo colocaron consistentemente en el

nimero 8 ". (Twenge, Campbell y Freeman 2012, 1050)".

Los mileniales aprecian la tolerancia y la diversidad mas que las generaciones anteriores.
Parecen estar orientados hacia el voluntariado (a pesar de que Twenge expresa algunas dudas sobre sus
motivos). Ademads, Twenge sostiene que el narcisismo ocasionalmente tiene ventajas (Twenge et al.
2008). A Twenge y Smith les preocupa que el énfasis de los mileniales en el éxito material y el
egocentrismo, que ahora se refleja en sus expectativas de ser recompensados por "intentarlo". Tienen
preferencia por el ocio sobre el trabajo duro, lo cual podria resultar en problemas sociales mas serios..
Ellos estan significativamente mas orientados al grupo y con mentalidad civica (Greenberg y Weber
2008; Howe y Strauss 2000; Winograd y Hais 2011) han refutado el enfoque de "generacion yo" de
Twenge y Smith. Con respecto a la religion, no hay duda de que su importancia ha disminuido para esta
generacion, y hay otras prioridades y valores que los eruditos han identificado que no estan relacionados

con la religion*

Un aspecto significativo de la identidad milenial esta vinculada al amor por la tolerancia y el
pluralismo. Las personas son libres de participar en una variedad de comportamientos e ideologias y estas
cosas no deben restringirse sin una razén convincente. En esencia, los mileniales sostienen que todos
tienen la libertad de vivir su propia vida y de mantener las creencias que elijan. Smith y Davidson (2011)
sostienen que esto hace que los mileniales carezcan de habilidades de razonamiento moral, pero también
reconocen que los valores en juego no son inherentemente defectuosos. También critican el hecho de que

los Mileniales lleven estos ideales al mundo de los negocios.

“ bid
“ Ibid., pag. 158.



Los mileniales creen que el valor de la libertad individual se extiende a su deseo de acumular
riqueza y pertenencias materiales. Como resultado, los mileniales dan una gran importancia al
consumismo y la adquisicion, que también son intrinsecos a su identidad. Para hacer eso, encontrar un
camino laboral que conduzca al éxito financiero a través de la universidad se convierte en una posibilidad
y la importancia de ese objetivo se convierte en un valor fundamental. A continuacion, se analizara el
resultado del instrumento: Inventario de Estrategias de Afrontamiento Religioso'™. Este examen se llevo a
para conocer la posicion de nuestros estudiantes relacionado a sus estrategia religiosas y espirituales al
acercarse a eventos negativos y situaciones estresantes.

El afrontamiento religioso se define como las diferentes formas de entender y manejar los eventos
negativos de la vida que guardan relacién con lo sagrado'®.Esta herramienta consta de 12 reactivos, que

“ cumplieron con los criterios de discriminacién y cargas factoriales apropiadas (seis reactivos por
factor). Las preguntas estan confeccionadas dentro de la escala Likert. El indice de confiabilidad alfa de
Cronbach de la escala fue 0 .95”". Este inventario fue validado para la poblacién de Puerto Rico’. A

continuacioén, copia del inventario

ITI Inventario de Estrategias de Afrontamiento Religioso (IEAR)

Instrucciones:

Piense en los eventos negativos y situaciones estresantes que ha experimentado en el ultimo mes. A
continuacién, encontrara una serie de premisas que describen ciertas estrategias espirituales y religiosas
que usted pudo haber utilizado para afrontar dichos eventos y situaciones.

Lea cada frase y haga una marca de cotejo M en la categoria que mejor describa el grado en que usted
realizé lo que cada premisa indica para afrontar los eventos negativos y situaciones estresantes que
experimentd, marcando el niimero que corresponda:

0 = En absoluto 1 = Un poco 2 = Bastante 3 = Mucho 4 = Totalmente
15 Gonzélez-Rivera, Juan Anibal. 2018. , p.70

' Thid.

Y Ibid.p.1

8 Ibid.



Listado de Estrategias 0 1 2 3 4
1. Continuar confiando en Dios O O O O O
2. Buscar consuelo en Dios O O O O O
3. Encontrar fortaleza en la oracion O O O O O
4. Pensar que Dios siempre tiene el control O O O O O
5. Aferrarme a mis creencias religiosas y espirituales O O O O O
6. Creer que Dios tiene un proposito con esta situacion O O O O O
7. Buscar apoyo en mi comunidad de fe O O O O O
8. Asistir a la iglesia o al templo O O O O O
9. Leer textos sagrados de mi religién (ej. Biblia, Coran) O O O O O
10. Leer otros libros de crecimiento espiritual O O O O O
11. Escuchar musica sacra o religiosa. O O O O O
12. Esgrilii;rlicgc;zzzjeria o direccion espiritual por parte de un 0 0 0 0 0

El inventario le fue administrado a 20 estudiantes, dentro de las edades de 18 a 30 afios. La
poblacion incluy6 estudiantes cursando bachillerato en enfermeria y residencia post doctoral en urologia.
La participacién fue voluntaria. Se brind6 tiempo para aclarar dudas. Ningtin participante se negé a
contestar el cuestionario.

La puntuaciéon méaxima por participante al contestar el cuestionario seria de 48 puntos Este
calculo fue el resultado de multiplicar las 12 aseveraciones que tiene el instrumento con el valor maximo
posible de 4 o (totalmente). Las primeras seis preguntas estan mas dirigidas a conocer las estrategias
espirituales o internas que utiliza la persona y los tltimos 6, a las estrategias externas o practicas

religiosas que emplea al enfrentarse a los problemas y situaciones de estrés.



Al calcular en total las estrategias internas y externas de los participantes result6 en 381 puntos de
un posible total de 960. El porcentaje obtenido de la divisiéon de 381/960=39.7%. Al multiplicar un 0.397
por el maximo posible de la escala, (4 o totalmente) result6 en 1.59. Este nimero aplicado al uso
combinado de estrategias internas y externas en la escala Likert, nos permiti6 categorizar las estrategias

entremedio de “un poco a bastante” .

Si subdividimos las estrategias internas (espirituales) a la externas (religiosas), se confirma que
los participantes utilizan mas las practicas espirituales que las religiosas para manejar sus problemas y
situaciones de estrés. Al calcular el total de las estrategias internas de los participantes result6 en 262
puntos de un posible total de 480. El porcentaje obtenido de la division de 262/480=54.6%. Al multiplicar
0.546 por el maximo posible de la escala, (4 o totalmente) resulté en 2.184. Este ntimero aplicado al uso
combinado de estrategias internas en la escala Likert, nos permite categorizar las estrategias como

bastante.

Por otro lado, al calcular el total de las estrategias externas de los participantes resulté en 119
puntos de un posible total de 480. El porcentaje obtenido de la divisién de 119/480=24.79%. Al
multiplicar 0.247 por el maximo posible de la escala, (4 o totalmente) resulté en 0.99. Este nimero
aplicado al uso combinado de estrategias externas en la escala Likert, nos permiti6 categorizar las

estrategias como un poco.

El estudio encontr6 que los participantes utilizaron mas las estrategias espirituales que
religiosas, pero aun asi, la proporcion de sujetos activamente participando de una vida espiritual y
religiosa fue reducida .Estos hallazgos se asemejan a los datos obtenidos por otras investigaciones como
fue previamente sefialado en la primera seccién del trabajo :Los resultados de los cuestionarios reflejan la
pobre participacidn en las iglesias de los integrantes de la Generacion Milenial y la Generacion Z.
conocidos como los “nones”. Estos resultados nos alienta a disefiar un programa de modelo de

comunicacién comprensivo del Evangelio para los “nones” . Para comenzar, a disefiar este programa
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debemos describir en primer lugar el entorno en el cual, los estudiantes estaran participando del mismo:
nuestra oficina médica.

IV La oficina médica como taller educativo efectivo para comunicar el mensaje del Evangelio

a) Agenda evangelistica de la oficina médica

Nuestra oficina medica ofrece servicios médicos en el campo de la urologia y neumologia
pediatrica desde el 1997. La plantilla de empleados en el momento de mayor prestacion de servicios fue
de 8 asociados. El grupo constaba de un administrador, 3 asistentes administrativos, 3 enfermeras y un
sonografista. Las operaciones se extienden desde las 7:00am hasta las 4:00pm, de lunes a viernes

Nuestra organizacion sirve a muchas personas con una gran variedad de condiciones urolégicas.
La sociedad contintia atesorando el rol del médico en la bisqueda de mejorar su salud. Nuestra
intervencion no se limita a la prevencion, diagnostico y/o tratamiento de condiciones médicas. Son
muchas las situaciones donde el apoyo emocional y espiritual facilita la salud basada en el modelo fisico-
emocional y espiritual propuesto por la Organizacién Mundial de la Salud . Como testigos del
Evangelio, estamos en la obligacion de transmitirlo a toda hora y en todo lugar®.

Diariamente, tenemos la oportunidad de orar por nuestros pacientes. Promovemos la
conversacion de temas asociados al evangelio y no son pocas las situaciones en que los pacientes me
hacen preguntas asociadas a la escritura, al conocer que soy estudiante del seminario. En la sala de
operaciones, ofrecemos en oracion, las cirugias que se van a realizar en todos los quiréfanos. Oramos por
las necesidades particulares de los miembros del personal que nos asiste. Asistimos individualmente las
necesidades espirituales de los compaferos. Somos base de apoyo en las desgracias y tragedias de

nuestros asociados. Asi logramos ser iglesia fuera de las paredes del templo llevando el mensaje en todo

19 “La Definicion de Salud Segtin La OMS | Axa Healthkeeper.” 2017. AXA Health Keeper. April 7, 2017.
https://www.axahealthkeeper.com/blog/la-definicion-de-salud-segun-la-oms-infografia/.

20 “Mateo 28 NVI - - Bible Gateway.” n.d. Www.biblegateway.com. Accessed October 23, 2022
https://www.biblegateway.com/passage/?search=Mate0%2028&version=NVI.
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momento y en todas circunstancias. ¢Cual es el propésito de nuestra organizacion y los valores

correspondientes a ese proposito?

b) Enunciado de propésito y valores que sustenta nuestro esfuerzo diario en el manejo de la
practica.

El propésito de la oficina es el proveer servicios médicos- urolégicos dentro de una atmosfera de
gran rigurosidad profesional, amor y respeto al paciente que nos visita. Los valores que sirven de base
para este enunciado estan claramente definidos: Los valores que se promueven en el trabajo incluyen el
aprendizaje, honestidad, adaptabilidad, responsabilidad y disciplina personal. Estamos en contra de los
prejuicios y discrimen que puedan suscitarse, por motivos de diferencias sociales o econémicas. La
gerencia y los empleados comparten muchas de las aspiraciones y valores. La prioridad se ejecuta
utilizando el sentido comuin. (mas en un ambiente de muchas urgencias y emergencias médicas). Son

bienvenidas las diferencias de opinion.

Como cristianos debemos y fomentamos comunicar el evangelio diariamente a través de nuestro
trato empatico, suave y cordial dentro de la esfera de tensién que muchas veces vivimos ante la diversidad
de casos complejos que atendemos. No toleramos lenguaje cargado, ni de menosprecio entre los
compafieros de trabajo, ni ninguna forma de comportamiento que no sea cénsona con los principios de
hermandad desarrollados en los valores del Reino. A continuacion, presentaremos cémo el adaptar el
modelo de formacion de lideres puede ser una estrategia efectiva para comunicar el evangelio a los

estudiantes que realizan pasantias en nuestra institucion.

VAdaptacién del Modelo de Formacion de Lideres para Comunicar Efectivamente el Evangelio a

los Estudiantes

La oficina ha sido por afios centro para el entrenamiento y capacitacion de estudiantes de
enfermeria y medicina sin obtener algin beneficio econdmico por esta labor. Colaboramos con la

Universidad Interamericana, la Escuela de Medicina de la Universidad de Puerto Rico , la Universidad
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Central del Caribe, la Universidad Ana G Méndez, la Universidad Interamericana y el Colegio
Universitario de San Juan . Ademas de capacitar a los estudiantes en destrezas salubristas, tenemos la
oportunidad de formar lideres en el campo, bajo un ambiente de alta rigurosidad profesional, respeto y
consideracion. La edad de nuestros estudiantes fluctiia entre los 18 a 30 afios, la edad de los ‘nones “.

El joven que se capacita en las destrezas salubristas y que aspira a servir a la poblacion que busca
servicios médicos, se le requiere un alto grado de responsabilidad y seriedad en su proceso de formacién.
La carga académica consta de cursos en el salén de clase, participacion activa , presentacion de casos,
conferencias y tareas en linea y asistencia a los laboratorios. Se entrelazan todos estos esfuerzos con la

interaccion con los pacientes, su futuro taller de trabajo,

Muchos de los profesionales de la salud eventualmente ostentaran posiciones de liderato. En
general, las personas quieren impactar e influir con sus acciones la vida de los otros seres humanos?'. Esta
es la definicion de un lider. La base de la atencién médica de alta calidad es un buen liderazgo médico.
La ensefianza del liderazgo, sin embargo, ha quedado tipicamente rezagada con respecto al crecimiento de
las competencias técnicas e intelectuales en el campo de la medicina® . El grado de atenci6n brindado a
los pacientes ha variado entre las organizaciones y ocasionalmente ha causado resultados catastr6ficos

debido a cambios en el calibre del liderazgo médico.

En respuesta a los problemas y los avances en la salud ptiblica, los lideres de la profesion médica
han instado a una reforma de la atencién médica. Ademas, ha habido un mayor impulso para que los
médicos reciban capacitacién en liderazgo al principio de sus carreras para que puedan ocupar puestos de
liderazgo mas significativos dentro del sistema de salud. Ser médico requiere no solo habilidades de
gestion y liderazgo, sino también la capacidad de adaptar esas habilidades al pensamiento critico y la

comunicacion®.

! Maxwell, John C. Five Levels of Leadership. New York: Center Street, 2011. 304 péaginas. (Alternativa:
John C. Maxwell. Leadership 101.) p.1

2 Chen, Tsung-Ying. 2018. “Medical Leadership: An Important and Required Competency for Medical
Students.” Tzu Chi Medical Journal 30, no. 2: 66. https://doi.org/10.4103/tcmj.tcmj_26_18.,p.66.

% Tbid.
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Estas cualidades se pueden adquirir a través de la practica del trabajo en equipo realizada bajo la
guia del personal docente. Los estudiantes de medicina adquieran habilidades resolucién de conflictos,
aprendan a compartir el liderazgo, preparen a otros para ayudarlos y tomen su lugar, acepten la

responsabilidad compartida y hable sobre su desempefio®.

La interaccion con los estudiantes en la oficina y en el hospital es de caracter individual jQue
oportunidad extraordinaria nos brinda nuestro entorno de trabajo para comunicar el mensaje del evangelio
a través de los pasajes de la escritura relacionados al liderato! Esta manera de ensefiar se adapta a los
intereses de mucho de estos jovenes que buscan progresar en su ambiente profesional y personal. A
continuacion, estableceremos las bases para la ejecucion del “Modelo de Formacion de Lideres para
Comunicar Efectivamente el Evangelio a los Estudiantes’ con conceptos relacionados a ;a filosofia del

desarrollo del liderato.

VI Filosofia del Desarrollo del Liderazgo y su aplicacién *

Definamos en primer lugar en que consiste una filosofia del desarrollo del liderazgo.
“Speranza y Pierce define la filosofia de liderazgo como "un conjunto de creencias, valores y
principios que influyen fuertemente en la forma en cémo interpretamos la realidad y guian nuestra
comprensién acerca de como influir en los humanos. Una filosofia de liderazgo promueve acciones
comunicativas y ayuda a un lider a desarrollar sus capacidades y a cultivar su mejor potencial
humano®. “Una filosofia de liderazgo es una "hoja de ruta personal" que traduce sus creencias,
valores y principios. Una filosofia de liderazgo es una base para la toma de decisiones éticas.
Ademas, le ayuda a guiar sus preocupaciones relacionadas con la vida y el trabajo”. A
continuacién, discutiremos los componentes esenciales de una filosofia personal de liderazgo segin
Deierlein (2015)%. Esta filosofia del liderato sera presentada desde la perspectiva del instructor (mi

persona), comunicada y modelada al estudiante.

El primer componente a considerar es el conocer cémo el propésito y los valores en los
cuales sustento mi vida, me permiten relacionarme con respeto a la dignidad con todo aquel con
quien interacciono. A continuacion, se detalla el propésito y los valores que sustentan el propdsito

de mi vida

* Tbid
» Rivera Herrera, Jorge Luis. 2022. Review of DML 813:Seleccionando Y Desarrollando Lideres.
26 “Consejos Para Desarrollar Una Filosofia Personal de Liderazgo.” 2019. Psu.edu. 2019.

https://extension.psu.edu/consejos-para-desarrollar-una-filosofia-personal-de-liderazgo.

7 Ibid
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1 Propésito: Cultivar el desarrollo pleno de mi persona dentro de una atmosfera de amor , respeto ,

apoyo y comprensién , teniendo a Dios como centro de mi vida

2 Valores:

1. Fe. Tengo a Dios como centro de mi vida

2. Familia, Amo, respeto y apoyo a todos los miembros de mi familia

3. Actitud. Intento siempre mantener una buena actitud, independientemente las
circunstancias

Propésito: Persigo mis metas con pasién y perseverancia

Conocimiento: valoro el desarrollo maximo de mis habilidades

Honestidad: hago el esfuerzo en escoger entre el bien y el bien

Respeto: Valoro la dignidad y la individualidad de cada uno

Servicio: Siempre estoy dispuesto a dar lo mejor a los demas.

© ® N 0 A

Experiencias: valoro el amor y las experiencias de compartir con los deméas sobre

cualquier bien material

10. Caracter: persigo la integridad y la armonia entre lo que pienso, digo y hago

11. Salud: Lucho por armonizar la salud fisica, emocional y espiritual a nivel individual
y COmo grupo

12. Responsabilidad: Tengo el compromiso de alcanzar la excelencia en todo lo que

realizo

El segundo componente resalta mi estilo de trabajo, incluyendo nuestra forma de comunicarnos

Intenso, de gran responsabilidad en la toma inmediata de decisiones

Duracién: el trabajo esta corriendo 24 horas, 7 dias a la semana. De algunas maneras
presencial, otras por telemedicina y por teléfono. He estado siempre en espera de
cualquier llamada o situaciéon que surja para mis pacientes durante toda mi carrera
profesional

Trato cortes, colaborativo y respetuoso hacia mis asociados. En multiples ocasiones he
cedido muchos de mis beneficios para que los empleados tengan mejores condiciones.
En muchas ocasiones hago trabajo asignado al personal para facilitar el flujo y
evaluacion de los pacientes.

Trabajo en equipo enfocado en el paciente el cual es la razén de nuestros servicios

Espiritu sociable entre todos los componentes del grupo y hacia los pacientes
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6. Alto nivel de rigurosidad en los procesos debido a la naturaleza sensitiva de los servicios

médicos urologicos que se proveen
El tercer componente discute mis expectativas como persona y lider de la organizacion

1. Personal; (Definido en la seccién de valores; Me esfuerzo para crecer en mi salud
fisica, mental y espiritual.
a. Fisica: alimentacién saludable segun las guias nutricionales. No tengo habitos
téxicos de consumo. Realizo una variedad de ejercicios que incluye el Zumba,
Yoga, caminata deportiva, la natacién y el ciclismo
b. Mental: procuro revisar un resumen de un libro de diversas materias
diariamente. Estudio con frecuencia materiales escritos y en linea en mi interés
profesional como médico urélogo
c. Espiritual; practico a diario las disciplinas espirituales de meditacion,
contemplacion, estudio de la escritura y sencillez
2. A nivel organizacional
a. Prestar un servicio médico uroldgico con gran pasién, rigurosidad profesional y
empatia
b. Desarrollo del talento de cada uno de los miembros de la empresa

i. Seminarios profesionales, educacién continua en sus campos de pericia

C Cuidado de nuestros asociados a nivel personal como familiar

El cuarto componente para discutirse es que tipo de comportamiento no tolero

1. Deshonestidad. En la préxima seccion ampliaremos una situacién en la cual tuvimos
que prescindir de los servicios de una de nuestras asociadas por haberse apropiado de
dinero de la oficina de forma delictiva

2. Acoso sexual. La organizacién experimenté la acusacién de acoso sexual por parte de
una de nuestras asociadas hacia otros de nuestros empleados. Se tomaron las medidas
correctivas de inmediato. Se reeduco al personal sobre la politica de no tolerancia hacia

esta practica como descrita en el Manual del Empleado
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3. Discrimen o prejuicio por cualquier causa que lacere la dignidad del asociado en la
organizacion. Esta practica va en contra de nuestros valores como discutimos en la
seccién.

a. Respeto: Valoro la dignidad y la individualidad de cada uno

4 Vocabulario o gestos que lastimen la moral. Es un rotundo NO

El quinto componente para desarrollarse es como deseo recibir retroalimentacién por el liderato de

servicio que presto y de la formacién de lideres dentro de la organizacién.

1. De los asociados

a. En nuestras reuniones e informalmente, ausculto con frecuencia como el personal
percibe que se estan llevando los procesos dentro de la organizacion. Se plantean
situaciones problematicas y se le pide sugerencias de cémo resolverlas.

2. De los pacientes.

a. Se ha auscultado mediante. cuestionaros, su opinién acerca del servicio y se les

pide sugerencias para mejorarlo
3. De mis mentores.

a. En ciertas ocasiones me comunico con mis mentores para obtener sus opiniones y
consejos en bisqueda de poder solucionar problemas y desarrollar estrategias
para minimizar los mismos

4. De mi esposa.
a. A la cual puedo en completa confianza y vulnerabilidad pedir su opinién en

cualquier asunto de mi vida.

Finalmente, comentaremos algunos puntos sobre la teologia del liderazgo®.

VII Teologia del Liderazgo como Herramienta para la Evangelizaciéon

¢Por qué Dios quiere que desarrollemos lideres? En su monografia titulada “ El Llamado de Dios
a liderear , Reinaldo Fermin concluye lo siguiente: Ya sabemos, cuando estudiamos la Biblia, que Dios

nos ha creado para liderar desde el principio (Génesis 1:26-31) y que fuimos escogidos desde antes de la

% Rivera Herrera, Jorge Luis. 2022. Review of DML 813:Seleccionando Y Desarrollando Lideres.
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fundacion del mundo (Efesios 1:4,11); somos disefiados a la imagen y conforme a la semejanza de Dios
(Génesis 1:26), somos hechos hijos de Dios (Juan 1:12), recibimos el espiritu de adopcion y el Espiritu
Santo da testimonio de que somos hijos de Dios (Romanos 8:15-16). Por tanto, Dios nos ha llamado a
liderar en este mundo que, a causa del pecado, avanza cada vez mas hacia la destrucciéon (Mateo 24:35);
porque toda la creacion anhela la manifestacion de los hijos de Dios (Romanos 6:19), como sus lideres

naturales.”?.

En esta descripcion se destacan principios que forman la identidad de un lider. Estos
transformaran al aprendiz en lider a través de un proceso de autoexamen. En este proceso descubrira cual
es su proposito en esta tarea y los valores que lo van a sostener y dirigir para alcanzar sus objetivos. A

continuacion, el primer principio para lograr un liderato de servicio, como el de Jestis; el caracter.

En el Manual de Capacitacién de Lideres Laicos de la Iglesia Wesleyana se presenta lo siguiente:
“En el libro de Proverbios 2:1-11, Salom6n nos proporciona un consejo excelente para desarrollar las
cualidades esenciales del caracter de un buen lider. Los lideres desarrollan el caracter por medio de la
obtencidn de sabiduria y entendimiento Se requiere dedicacion y persistencia en la labor ejercitada. Los
lideres deben extraer con diligencia la sabiduria que se encuentra en la Palabra de Dios Esto significa
utilizar herramientas adecuadas como son la paciencia y la diligencia y al extraer el oro y la plata de la
Escritura, pedirle a Dios que lo provea de entendimiento y sabiduria (versos 1-4). S6lo Dios puede abrir
nuestros 0jos para que podamos comprender la verdad espiritual y sélo El puede capacitarnos para aplicar
la verdad a nuestra vida (Efesios 1:18). Conforme Dios nos llena con su sabiduria, nuestro caracter se va

desarrollando hasta alcanzar la habilidad de consistentemente tomar decisiones correctas--decisiones que

29 Monografias.com, Reinaldo Fermin. n.d. “El Llamado de Dios a Liderar - Monografias.com.”

Www.monografias.com. https://www.monografias.com/trabajos-pdf5/llamado-dios-liderar/llamado-dios-
liderar.shtml.


https://www.monografias.com/trabajos-pdf5/llamado-dios-liderar/llamado-dios-
https://www.monografias.com/trabajos11/adopca/adopca.shtml
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son pertinentes, justas y morales®. A continuacion, se presentaron cualidades de liderato de servicio, que
evidencio Jesucristo en su ministerio, al que estamos llamados como profesionales de la salud,

El primer principio para lograr un liderato de servicio, como el de Jesus, es el caracter. Nadie
mejor que el Eterno para ensefiarnos. Nuestro comportamiento debe ser consono con lo que pensamos y
con lo que decimos en btisqueda de relacionarnos como Jesus lo hizo con todos aquellos a los cuales

interacciono.

El segundo principio para lograr un liderato de servicio, como el de Jests es el compromiso.

r»
1

“Unos dias después de declarar: “Mi vida pondré por ti,” (Juan 13:37) Pedro fall6 en su compromiso con
Jesucristo al negarlo tres veces. En Juan 21:15-19, Jesus restaurd a Pedro y después afirm6 su confianza
en él declarando que Pedro terminaria dando su vida por El. Entonces Pedro le pregunté a Jestis, que si
Juan padeceria la misma muerte; la respuesta de Jesus fue algo como esto: “Pedro, no te preocupes por lo

1

que haga Juan o cualquier otro, jsigueme ti!”. De la misma forma, nuestro compromiso con Cristo no

depende de lo que hagan otras personas, esto es una verdad fundamental para los lideres cuyo

compromiso fuerte y fiel debe ser ejemplo para otros” *'.

El tercer principio para el desarrollo de liderato servicial es la autodisciplina. El apdstol Pablo
utiliz6 el ejemplo del atleta y cémo la disciplina de su entrenamiento le permite llegar a la meta de
manera exitosa. ( 1 Corintios 24-27) “ Este pasaje de la Biblia enfatiza que como seguidores de Cristo,
nuestra vida espiritual forma la esencia de nuestro caracter®”.

El cuarto principio para el desarrollo de liderato servicial es la valentia. “Josué ciertamente

enfrent6 una crisis forzosa en su desempefio como lider. Dios entendia la necesidad de valentia en la vida

30 “Manual de Capacitacion de Lideres Laicos.” n.d. Accessed February 12, 2023.

https://cdn.resources.wesleyan.org/wesleyanrc/wp-content/uploads/Manual-de-Capacitacio%CC%81n-
de-Li%CC%81deres-Laicos.pdf.

% Ibid;6.
% Ibid ;7.


https://cdn.resources.wesleyan.org/wesleyanrc/wp-content/uploads/Manual-de-Capacitacio%CC%81n-
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de Josué y le dio direccion para fortalecer su fe”*. "Mira que te mando que te esfuerces y seas valiente;
no temas ni desmayes, porque Jehova tu Dios estara contigo dondequiera que vayas" (Josué 1:9).”

El ultimo principio para el desarrollo de lideres serviciales es el establecer prioridades “Todo
lider debe preguntarse: ¢ En qué invertiré mi tiempo y energia? O poniéndolo de otra forma: ;Cudles han
de ser mis prioridades? Jestis compartio la historia de un hombre cuyas prioridades fueron preocuparse de
si mismo y de sus posesiones. Al relatar la historia Jests no sélo advirti6 del
peligro de la avaricia, sino también sefial6 la necedad de tener prioridades fuera de la voluntad de Dios**”.

Al ser formado por estos principios, solo asi lograremos desarrollar las destrezas efectivas para
ejercer el liderato. Estas incluyen las siguientes: toma de decisiones (Nehemias j: 1-11) , rendir cuentas (2

Samuel 11:1-5, 27), resolver problemas ( Nehemias 6:1-14) , capacitar a un equipo de trabajo (Lea 2

Samuel 23:8-17) e impulsar la vision (2 Corintios 12.1-6)*.

Plan de Desarrollo a largo plazo de la Salud Fisica, Emocional Espiritual e Intelectual del

Instructor y Posible Aplicacién al Estudiante

Un plan para el desarrollo del liderato debe anclarse en las tres esferas que componen al ser
humane, siguiendo el modelo bio-psicosocial y espiritual . A continuacion se discutira el plan

siguiendo este modelo

Espiritualidad

1.Examen diario de la toma de decisiones y su resultado dentro del marco del
proposito y los valores que vivo. El mundo del diario vivir expone a la persona a
muchos retos y situaciones que atentan en contra del propoésito que he delineado para
mi vida y los valores a los cuales me sostengo. Hay un deber diario de hacer un

detente y reflexionar acerca de la ejecutoria. En los ejercicios espirituales, Ignacio de

¥ 1bid,8.
% Ibid,9
% Ibid 11-15
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Loyola lo expresa de la siguiente forma: “el examen de conciencia es siempre el

mejor medio para cuidar bien el alma”."

2 Practicas diarias de las disciplinas espirituales de la soledad, meditaci6n en la
Palabra de Dios y en la contemplacion de su presencia. Mi conexién diaria, constante
y permanente de lo que pienso, digo y hago tiene que por obligacion estar en continua

comunion con el Eterno.

3 Practica diaria del estudio de la Escritura. Mi fe cognitiva se enriquece con la

practica de esta disciplina espiritual

4. Trabajar diariamente para alcanzar una vida de sencillez; protegiendo la mente del
bombardeo neoliberal del consumismo y en donde el tener y hacer es mas importante

que el ser.

Acondicionamiento Fisico

1. Ejercicios. Continuar con el itinerario de ejercicios como hasta el momento.
Comenzar el dia con una caminata por la urbanizacién de 30 minutos y hacer del
diario vivir en la oficina o en el hospital un ambiente continuo de ejercicios. Por
ejemplo, subir a los diferente pisos por la escalera, evitando el uso del ascensor.
Acumular por lo menos 10,000 pasos al dia como lo registra el monitor del reloj.
Continuar con los ejercicios de pesas y aerobicos por las noches los lunes y los
miércoles. Los martes y jueves continuar con la practica del yoga. Esta practica
ayuda a mejorar la respiracién, como también la elasticidad, el equilibrio y la

concentracién. Los sdbados continuar corriendo bicicleta por los diferentes parajes

36 “Frases de Ignacio de Loyola.” n.d. Frases Y Pensamientos. Accessed February 12, 2023.

https://www.frasesypensamientos.com.ar/autor/ignacio-de-loyola.html.
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Salud Emocional

y reservas del pais. La practica de la natacidn y el ejercicio acuaerdbico, forma
también ocasionalmente parte de la rutina de ejercicios. El programa de ejercicios
como disefiado y practicado en la actualidad, puede sufrir de algunos cambios en
afio entrante cuando me retire de la préactica privada. Planifico expandirlo mas de lo
existente.

Nutricién. Mi esposa y un servidor somos rigurosos con respecto a seguir una dieta
saludable y balanceada, siguiendo las recomendaciones de la Asociacion
Americana del Corazén y del Cancer. Somos fanaticos de las ensaladas, legumbres
frutas y pescados. Intentamos mantener un control calérico en la confeccion de los
alimentos para no subir de peso. Tomamos vitaminas y grandes cantidades de agua
a diario.

Examenes médicos. Seguimos con rigurosidad las recomendaciones de la
Asociacion Médica Americana con respecto al seguimiento médico a través de
examenes preventivos como examen fisico, laboratorios, rayos x y estudios
especializados

Suefio Es muy necesario tener el descanso nocturno para restaurar el bienestar y
estar presto a la ardua tarea del préximo dia. Estoy trabajando con mucha seriedad

en este tema que es de suma importancia para mi salud

Como fue expresado anteriormente, mi ambiente de trabajo es uno “intenso y de
gran responsabilidad en la toma inmediata de decisiones’. Se evaltian un
sinnumero de pacientes con una gran variabilidad de situaciones médicas
urologicas que suscitan mucho estrés. “ Uno a uno” es mi lema para mantener la
serenidad. Muchos pacientes y pocas manos para ayudarlos. Ante estas
situaciones voy auscultando constantemente las prioridades en el servicio

(triage), la actitud y la situaciéon emocional de mis asociados. Nos damos a la
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Intelectual

tarea de resolver cualquier conflicto que pueda poner en riesgo la prestacion de

servicio de excelencia al cual estamos llamados.

2 Dialogo diariamente on mi esposa e hijos sobre los asuntos del dia a dia.
Aunque estan viviendo en los Estados Unidos, mantenemos con gran pasion los
lazos afectivos. El retiro de la practica privada de la urologia permitira el
contacto personal con ellos, atemperado a sus itinerarios profesionales.

3 Consulto con mis mentores diferentes situaciones. Por ejemplo, brindar ideas de
como resolver alguna situacion compleja con un paciente. Aquellos que brindan
consejeria espiritual, converso sobre situaciones personales, planes de vida y rindo
cuentas sobre diferentes actuaciones y tareas.

4  Busco ayuda profesional cuando estime sea necesario. Hace 10 afios, tuvimos una
situacion familiar que requiri6 la ayuda de un psicélogo de familia. Esta asistencia
fue de gran auxilio. Logramos recuperar la serenidad y bienestar como grupo
familiar .

5 Leery escuchar libros en audio relacionados al tema de salud e inteligencia
emocional .Permite explorar la vision y recomendaciones de diversos autores y

perspectivas sobre el tema.

1 A nivel profesional, continuar participando de las convenciones médicas del = Colegio
Americano de Urologia y de la Asociacion Puertorriquefia de Urologia. Leer las revistas
profesionales y continuar con educacion continua a través de las diferentes herramientas

en linea.

2 A nivel del estudio de liderato, participar en congresos relacionados al tema. Continuar

con la lectura de libros impresos y a través de libros en audio u otros recursos en linea
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V. Plan para desarrollar otros lideres: Este es un plan especifico para seleccionar y desarrollar lideres
en su contexto basado en las primeras dos partes de este documento que implementara. Incluya posibles
obstaculos y posibles soluciones, metas; describa el resultado previsto, los plazos, el plan para evaluar el

éxito, los recursos necesarios, etc.

Segun presentado el desarrollo personal como lider, utilizaré el mismo modelo de desarrollo bajo
la perspectiva bio-psicosocial y espiritual en la formacion de otros lideres. En primer lugar, se explicara la
importancia de utilizar este modelo integral para lograr los objetivos. En segundo lugar, se aplicara el
plan de desarrollo para cada uno de los futuros lideres a tenor con su ambiente de estudio-trabajo e

intereses en particular.

Comprendiendo estas bases se trabajara la definicién de influencia a los demaés, como ha sido
elaborado por Maxwell. Se exploraran los valores de cada uno de los futuros lideres y el proposito que
tienen para sus vidas. Se auscultard el estilo de trabajo, incluyendo las formas de comunicacién. Se

discutiran las expectativas como persona y futuro lider de la organizacién.

Se explorara con el futuro lider qué tipo de comportamiento o conducta le es intolerante
para su persona. Se le preguntara cdmo desea recibir retroalimentacién por sus ejecutorias y se

discutiran las sugerencias de co6mo mejorar .

Se ensefaran los conceptos de liderato de servicio segun revelados por Jesucristo al

ambiente secular en el Centro Médico y posiblemente en el Centro Comprensivo de Cancer

Establecer prioridades

Trabajo en equipo, donde reina la cooperacion entre todos. Se realizaran reuniones
donde los miembros busquen soluciones a los problemas.

7. Innovacién constante. Se buscara mejorar los procesos para lograr mejores resultados

1. Formacioén de caracter
2. Compromiso

3. Autodisciplina

4. Valentia

5.

6.
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Los programas de entrenamiento en Urologia comprenden 5 afios de duracién. Estos tienen
la estructura de ensefiar al residente las diferentes destrezas requeridas para el diagnéstico y
manejo de las diferentes condiciones urolégicas que presenta el paciente. El medico ira
adquiriendo la pericia de realizar procedimientos y cirugias bajo la tutela de un residente de mayor
nivel y del médico profesor. Es el dia a dia, el escenario que me permitira trabajar los principios de
liderato ya presentados a los médicos en formacion. Ellos seran los futuros lideres en las diferentes

organizaciones hospitalarias y salubristas en y fuera del pais.

La plataforma de entrenamiento médico me permite implantar el plan de desarrollo de
liderato como plataforma para comunicar efectivamente el evangelio.. No hay que procurar
recursos econémicos adicionales ya que esta presupuestado en el mismo programa de residencias.
No vislumbro mayor obstaculo en la implementacién ya que se va a realizar bajo la estructura

existente. Entiendo que brinda un valor significativo al entrenamiento.

Los principios de liderato deseo también modelarlos a mis colegas, directores y personal de
apoyo en el hospital. Porque todos somos lideres en los diferentes escenarios del diario vivir.
Formando lideres de servicio como los ensefié el Maestro, comunicamos efectivamente el

evangelio y facilitamos una vida de bienestar para todos, en un ambiente de paz, amor, y justicia.
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