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Estudio de Caso #1 

El Caso: 

	 Una familia compuesta por papá, mamá y dos hijos el cual uno de ellos tiene 

autismo, llega un domingo cualquiera por primera vez a X iglesia buscando un lugar 

donde pueda congregarse, ya que debido a las condiciones de su hijo había sido 

rechazados en otras iglesias. El pastor es compañero de trabajo del papá y les dijo que 

sin importar las condiciones de su hijo la iglesia los recibirán con mucho amor. Los 

hermanos en la puerta los reciben con mucho gusto, los tratan de hacer sentir como 

en casa. Ya cuando comienza la música de adoración el hijo con autismo se empieza a 

sentir incómodo por el ruido y como parte de su condición empieza hablar y a gritar. 

Todos en la iglesia lo miran como si fuera algo raro. Papá lo calma, ya luego cuando 

hay silencio a punto de comenzar la predicación el hijo con autismo empieza hablar y a 

cantar en un tono no muy alto. Se le acercan algunos hermanos y le dicen al papá que 

si su hijo no se calma tiene que irse de la iglesia. El pastor se le acercó y le dijo que no 

se fueran.


¿Qué haría usted?: 

-¿El pastor comunicó a la iglesia de antemano que llegaría una familia con un hijo de 
diversidad funcional?


-¿Será la iglesia capaz de prepararse para recibir familias con estas condiciones?


-¿Qué problema podría enfrentar la familia si la iglesia no es capaz de modificarse para 
recibir personas con esta condiciones?




-¿Debemos castigar a las personas que se le acercaron a la familia por el 
desconocimiento de cómo trabajar con estos casos especiales?


-Además de la mentalidad de la iglesia para trabajar con estas personas, ¿Qué más 
hay que cambiar?

Lo que paso: 

	 Luego de la visita de la familia el pastor tuvo una reunión con la junta de 

ancianos de la iglesia, también con la congregación para hablar de lo sucedido y que 

como iglesia no fue capaz de recibir a una persona diferente con amor. También habló 

sobre que se iban a buscar ayuda para implementar cambios para recibir a la familia y/

o a cualquier persona con esta condición. El pastor buscó profesionales el cual los 

ayudó a trabajar con la mentalidad, currículos, sonido de la iglesia, además de preparar 

un área donde el niño se sintiera cómodo. Este plan lo llevó a cabo a corto plazo. 

También luego de esta reuniones visitó a la familia del niño con autismo y le pidió 

disculpa por el comportamiento de la iglesia, los invitó por segunda vez a la iglesia y les 

prometió que no volvería a pasar algo como lo que pasó ese día. La familia aceptó con 

la única condición de que si vuelve a pasar ellos se iban de la iglesia inmediatamente. 

La familia visitó la iglesia y aún siguen consagrándose ahí. 

Para discutir: 

1- ¿Crees que el pastor tomó una buena decisión en cambiar todo por una familia?


2- ¿Crees que la familia hubiera vuelto después de ese rechazo por parte de la iglesia?


3- ¿Piensa que aún hoy día las iglesias no están preparadas para recibir personas con 
diversidad funcional?


4- ¿Qué harías para equipar tu iglesia para recibir personas con diversidad funcional 
(entiéndase, sordas, ciegas, autismo, síndrome down entre otros)?


5- ¿Estás dispuesto a aprender más sobre la discapacidad funcional para recibir a 
personas como estas de manera correcta y con amor en tu iglesia?


