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Preguntas frecuentes
Unidad 12

1.

¢Qué es legitimidad?
Se refiere a la participacion adecuada en el proyecto.

. ¢Qué pasa si se identifica un nuevo interesado al final de la planeacion

o en el desarrollo del proyecto?

No hay inconveniente con esto y de hecho, suele pasar a menudo. Segun el
interesado identificado se deben actualizar los diferentes documentos del pro-
yectoylos planes que sean necesarios. Este proceso hace parte del Rolling Wave
Planning.

. ¢(Qué pasa si uno de los interesados deja de hacer parte del proyecto?

La persona que deja el proyecto suele entregarle sus funciones a otra persona,
y dichos datos deben ser actualizados en el registro de interesados. Adicional-
mente, se debe proceder a un proceso de entrevista con la nueva persona para
verificar que sus intereses sean los mismos que la persona que ocupaba el car-
go anterior, de lo contrario se deben actualizar sus intereses y su manejo en los
planes del proyecto que aplique.

.¢COmo se maneja un interesado inseguro o resistente?

Se debe generar un plan para dicho interesado, y este a su vez depende del
analisis que se le realice en las diferentes grillas. Si se da el caso de que es unin-
teresado muy importante, deberd manejarse de cerca, informandolo continua-
mente, resolviendo sus dudas rapidamente; e incluso se puede crear un plan
de caracter humano, que busque mejorar su actitud respecto al proyecto y las
personas. Muchas veces las actitudes negativas se deben a problemas externos
al proyecto que cada individuo tiene y son a veces reflejadas en el proyecto.
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