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1.	 ¿Cuál es la diferencia entre un proyecto y una operación? 
La principal diferencia radica en que el proyecto es temporal, mientras que la 
operación es continua, no tiene fin hasta que el producto o servicio desaparez-
ca; el proyecto termina cuando el producto o servicio es finalmente creado.

2.	¿Qué es una estructura organizacional y cómo se representa? 
Es la manera en la que organizada una empresa para cumplir con su trabajo, y 
se representa a través de un organigrama.

3.	¿Qué es un objetivo estratégico? 
Son las metas a largo plazo que tiene una compañía en el mercado u otras 
áreas, y que pretende cumplir con el éxito de sus acciones. Generalmente éstas 
metas se representan en la misión y visión de la compañía.

4.	¿Cuál es la mejor estructura organizacional? 
En realidad no hay mejor o peor estructura, esto depende de la organización, su 
labor y sus objetivos; se debe utilizar la más conveniente, implementado accio-
nes que mitiguen las desventajas de cada una de ellas.

5.	¿Qué es el PMI (Project Management Institute)?
El PMI es una asociación profesional en el área de gestión de proyectos. El PMI 
establece estándares de gestión de proyectos, provee seminarios, programas 
educativos y certificaciones profesionales que las organizaciones desean para 
sus líderes de proyectos. 

6.	¿Cual es la diferencia entre el ciclo de vida del proyecto y del producto?
El ciclo de vida del producto a diferencia del ciclo del proyecto, es mucho más 
largo, su ciclo inicia desde que se genera la idea e inicia el desarrollo del proyec-
to; cuando este último termina y se genera el producto/servicio, sigue una fase 
de operación o uso, hasta que deja de ser útil, ahí finaliza la vida del producto 
(al ser desechado). El ciclo de vida del producto es mucho más largo que el del 
proyecto. 


