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Con el propósito de apropiar los conceptos estudiados en la unidad, lo invitamos a 
desarrollar la siguiente actividad:

1.	 Comparta con sus compañeros los problemas de comunicación que 
se han presentado en su empresa.
Para ello, siga los siguientes pasos:

a.	Lea la información correspondiente en esta unidad.

b.	Recuerde algunos de los problemas de comunicación que se han presenta-
do en la empresa donde trabaja, teniendo en cuenta los tipos de comunica-
ción estudiados. 

c.	Participe en el foro presentando el problema y sus posibles soluciones.

d.	Lea las intervenciones de sus compañeros y exprese sus argumentos frente 
a ellas.

2.	Cree un plan de comunicaciones para uno de los proyectos en los que 
participa.
Para ello, siga los siguientes pasos:

a.	Indique los interesados de uno (1) de los proyectos en los que ha participa-
do.

b.	Calcule los canales de comunicación necesarios para el proyecto.

c.	Cree un plan de comunicaciones para el proyecto seleccionado, teniendo en 
cuenta: tipos de comunicaciones, medios para aplicarlas, posibles inconve-
nientes, localización del equipo de trabajo, frecuencias, interesados, entre 
otros.

d.	Cargue el documento al dropbox para que sea revisado por su tutor.


