Career

Znacznie
przekracza
KRYTERIA: Obszar oceny oczekiwania
(Celujacy)
5 punktow
A: Wprowadzenie
Wywiad: trener zadawat istotne i trafne pytania; poswiecit na nie
odpowiednig ilo$¢ czasu 5
Strona tytutowa: trener potwierdzit tozsamos¢ klienta; dyskusja na
temat ,,odkrycia samego siebie” 5
Spis tresci: Kiedy korzystac z tego raportu (zacheta do korzystania
Z niego w przysztosci) 5
Strona z czterema elementami raportu: Wyjasnij 5

Wyijasnienie skal i wynikow, takze w zakresie sSrodkowym, wstepna
wyjasnienie konceptu osobowosci 5

B: Osobowos¢

Osobowos¢: Gtéwny czynnik, opis, potwierdzenie z klientem 5
Osobowos¢: Podczynniki stuzagce do wyjasnienia niuanséw

gtdwnego czynnika; potwierdzenie z klientem 5
Osobowos¢: Implikacje dla kariery (zidentyfikowanie przez klienta
najwazniejszych opcji oraz tych, ktére go nie dotyczg) 5

Osobowos¢: Opisy (odczytanie opiséw lub omoéwienie ich
zawartosci podczas analizy wykreséw); potwierdzenie z klientem 5



Mocne/stabe strony: jasne wyjasnienie, oznaczenia,
podsumowanie, ,praca domowa”

Rozmowa na temat pieniedzy

Wazne dziedziny zyciowe: adekwatna rozmowa
C: Zainteresowania

Wykres kotowy: odpowiednie wyjasnienie rozktadu zainteresowan
klienta; dobre pytania

Wyjasnienie zainteresowan zawodowych/wspierajgcych/hobby z
uzyciem przyktadéw

Wiasciwe omowienie grup zainteresowan

Wiasciwe oméwienie Wynikéw Sumarycznych (Grupy
Czynnosci/Grupy Zawodowe/Dziedziny Wiedzy)

Wiasciwe omowienie najnizej punktowanych grup zawodowych;
zasygnalizowanie potencjalnych trudnosci, jesli takie istnieja.

D: Umiejetnosci

Umiejetnosci: wtasciwe omowienie, w tym zasygnalizowanie
potencjalnych trudnosci w kontekscie najnizej punktowanych
umiejetnosci

E: Wartosci

W uzasadnionych przypadkach prosba o doprecyzowanie, jak
klient rozumie wartosci zwigzane ze srodowiskiem pracy,
rezultatami pracy i wartosci zwigzane z celem zycia.

Czy klient widzi potrzebe dodania do czterech najwazniejszych
wartosci jeszcze jednej? Czy na ktéras z nizej ocenionych wartosci
warto zwroci¢ uwage, lub o nig dopytac?

F: Interaktywny Plan Dziatania

Proces oceny: Stworzenie donuta



Proces oceny: Stworzenie lejka wspodlnie z klientem

Nastepne kroki: Korzystanie z O*Net
G: Kluczowe Kompetencje ICF

Buduje zaufanie i poczucie bezpieczenstwa klienta

Utrzymuje obecnos¢

Aktywnie stucha klienta
Pobudza Swiadomos¢ - zadaje pytania

Utatwia rozwgj klienta



‘Direct - Rubryka konsultacji osobistych

Przekracza Spelnia Ponizej Nie spelnia
oczekiwania oczekiwania oczekiwan oczekiwan
(Dobry) (Dostateczny) (Dopuszczajacy) (Niedostateczny)

4 punkty 3 punkty 2 punkty 1 punkt









Uwagi

Powitanie, kontrakt, okreslenie czasu spotkania, zgoda na przerywanie dla usprawnienia spotkania,
wstep, docenienie obecnosci, prosba o wskazanie celu, oczekiwan od spotkania, zacheta do
aktywnego udzialu, komentarzy, og6lne informacje o narzedziu.

Udostepnienie raportu, potwierdzenie danych, informacja ogoélna o platformie,
mozliwosciach dostepu, udostepnianiu, lejek kariery-chronologiczna, logiczna,
uporzadkowana metoda, obszary-filtry, dopasowanie 4x4, wskazanie 3
obszaréw:1.zawodowy, 2.wazne, ale nie cel i 3.hobby.

Zacheta do zapoznania sie i korzystania wielokrotnego.

Wyjasnienie 4 obszaréw:osobowos$¢-nasze naturalne reakcje, obdarowanie w co$ po cos,
duzy obrazek, 70% odpowiedzi na pytanie o powotanie; zainteresowania-co lubisz,
wysitek dotozony do talentéw-zwrot przyjemnos¢, umiejetnosci, wartosci - szukanie
spojnosci we wszystkich 4 obszarach.

Wyttumaczenie skali na przyktadzie przyktadowego raportu, w profesjonalnym patrzeniu
na osobowos¢ idziemy z ciekawoscia, a nie osagdem, ciekawosé.

Osobowosc z lotu ptaka, duzy obrazek. Zwrécenie uwagi na cechy z wysokimi wynikami
(supermoce), odniesienie do odpowiedzi z ankiety, taczenie cech-wzmacnianie, wnoszenie
nowego $wiatta do sprawy. Informacja o kolejnosci omawiania kazdej cechy.

Doktadne definicje podczynnikéw, dookreslenie, potwierdzenie.

Identyfikacja, potwierdzenie, zaznaczenie kolorem.

Klient odczytuje opis, zacheta do komentowania (klient i zona), ew. potwierdzania,
zakreslanie kolorem. Polecenie lektury Carol Dweck "Nowa psychologia sukcesu", zacheta
do rozwoju. Spontaniczno$é-analiza pod katem aktualnego zakresu obowigzkéw w pracy i
wyzwan zwigzanych z brakiem dopasowania w tym obszarze, zacheta do rozwoju.
Odniesienie sie do pomystu rozwojowego, ktéry wybrzmiat na poczatku spotkania-szkota
lideréw. Odniostam wrazenie (moze ono wynika tez z doswiadczenia z moimi klientami
dotyczacego niektorych wynikéw, szczegblnie tych, o wyraznie negatywnym brzmieniu
tkj. Beztroska), ze klient zostat tylko z negatywnym obrazem siebie w tym obszarze,
wydaje mi sie, ze wzmocnieniem bytoby wyrazniejsze zaznaczenie mocnych stron
wynikajacych z Beztroski, nie ograniczajac rowniez wskazan rozwojowych.



Wyjasnienie, gtosne czytanie, potwierdzanie, podanie konkretnych przyktadow,
podkreslenie najwazniejszych elementéw. Naswietlenie petnego obrazu osobowosci z
odniesieniem do biezacej sytuacji klienta, mozliwosci dziatania w kierunku poprawy
efektywnosci.

Brak-jednak wynik klienta jest dobry, bez dtugu(10), zarzadzanie finansami niewtasciwe

(4).

Wysoki stres (14), trener dzieli sie doswiadczeniem, odnosi sie do biezacej sytuacji klienta
i wskazuje, jakie w tym konkretnym przypadku moze mie¢ przetozenie na wyniki raportu,
stres zabuza kreatywno$¢, maksymalizuje ostroznosé i ulegto$é, moze prowadzi¢ do
zanizania samooceny, zaburza jasno$¢ myslenia. Zacheta do dziatania w kierunku
zatrzymania wzrostu poziomu stresu, obnizania go. Wejscie na $ciezke powotania daje
satysfakcje, radosc, site.

Wskazanie na gtéwne obszary zainteresowan, 8 z najwyzsza punktacja, wykres kotowy i
liniowy 0-100, oznaczenie kolorystyczne zainteresowan. Przywodztwo to wptyw, liderem
mozna by¢ z kazdego miejsca w grupie.

Podziat na czynnosci motywujace, zawdd, dziedzina, podreslenie celu, jakim jest uzyskanie
spojnosci w tych trzech perspektywach=zgodnos¢ z osobowoscia, zainteresowanie jako
cel, ontekst, hobby. Odniesienie do osobowosci, podejscie taczeniazainteresowan, a nie
wybierania jednego, bogactwo oferty.

Doktadne oméwienie ze wskazaniem, zaznaczeniem konkretnych zawodow i
odnoszeniem do osobowosci.

Ombéwienie, podkreslenie gtéwnych (wysoki wynik), cel i kontekst, grupy zawodowe-
taczenie.

Okreslenie najnizej punktowanych grup zawodowych.

Podkreslenie charakteru tego obszaru-samoocena, subiektywnosc¢, badania podkreslajg
wiarygodno$¢ takich ocen, chociazby w odniesieniu do kolejnosci, wyciggniecie elementu
wspolnego( wptyw, kreowanie, duszpasterzowanie), odniesienie do lejka, konkretne
umiejetnosci i osobowos¢, czytanie najwyzej punktowanych umiejetnosci,
zaznaczenie/skreslenie istotnych.

Wartosci-wyjasnienie znaczenia tego obszaru-najgtebszy motywator, priorytetyzacja,
rozrdznienie poszczegdlnych grup wartosci, odniesienie do lejka, prosba o komentarz,
b.dobre pytanie: Ktére z tych wartosci, w miejscu, w ktérym jestes, sg spetniane? |

Pytanie o komentarz, dokladna analiza.
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uswiadomione podzcas omawiania- przyporzadkowanle grup zawodowych do
poszczegélnych obszaréw-wyjasnienie roli tego narzedzia.



Tworzenie lejka - odnoszenie sie do niego odbywato sie na biezaco, wiele razy w czasie
spotkania, co podkreslito znaczenie takiego schematu dziatania i wyboru 4x4.

Wskazanie miejsca w raporcie oraz prezentacja przyktadowego zawodu, wskazanie
zakresu informacji dostepenj na stronie.

Kontrakt na poczatku spotkania, informowanie na biezgco o poszczegoélnych krokach,
pytanie o cel na spotkanie, otwarto$é, uwaznosé, szacunek, troska, wyrazanie uznania,
wysoka wrazliwos¢ i empatia, podaczas catego méwienia, ale szczegblnie wazna w
momencie, kiedy pojawiajg sie wiesze emocje Skupienie na kliencie, ale z uwaznoscig i
zachecaniem do wspo’rudma’ru w omOW|en|u rowniez zony klienta.

odnoszenie sie do wyp0W|ed2| skuplenle i C|sza przestrzen dla klienta, Jednoczesnle
pewnos¢ i panowanie nad procesem.

Aktywne stuchanie pozwalato na trafne odnoszenie sie do pytan, komentarzy, ale tez do
ciszy. Dopytuje, odnosi sie do tego co wypowiedziane i do reakcji niewerbalnych, zaréwno
klienta, jak i jego zony, duza uwazno$é na emocje.

Jest z klientem i dla klienta, wszystko, aby pogtebi¢ jego swiadomos¢.

Okreslenie potencjatu klienta oraz kierunkow rozwojowych z odniesieniem do obecnej
sytuzcji zawodowej, wspolne okreslenie konkretnych mozliwych dziatan, zacheta do
rozwoju talentéw-docenienie i powotanie sie na opinie innych, wskazanie lektury
rozwojowej. Podkreslanie podejscia polegajacego na taczeniu, a nie wybieraniu.



	Projekt końcowy

